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kunstig intelligens




Kunstig intelligens




Verkuojskassen

Unsupervised learning Supervised learning

Case-based reasoning Rule-based systems

Evolutionary methods Deep learning

Bayesian methods ) )
Reinforcement learning




Hvordan vaelge verkigj

Teoristerkt-domaene Teorisvagt-domane

Rationalisering




Maskinlering 101

» En intelligent handling er:

» at observere et monster, som tillader os

Observere Forudsige Beslutte

- forudsige et monster, sa vi kan

- lave end beslutning, og
» handle fornuftigt

- Maskinleering er i sin simpleste form: at der
findes en funktion som mapper input data til
et monster — den skal vi bare finde




Maskinlering 101

Det drejer sig om at leere en model (eller Maskinlaering (sub-symbolsk)
funktion om man vil)

Regressionsopgaver Unsupervised learning Supervised learning

Vi skal “geette” et tal

Vores input er ofte tabeldata

Evolutionary methods Deep learning

Vores output er et (eller flere) tal

Klassifikationsopgaver : :
P& Reinforcement learning

Vi skal “geette” en klasse

Vores input kan typisk veere enten tabel-, eller ikke-tabeldata; eller
begge dele

Vores output er klasser

Mange problemer kan formuleres som enten
et regressionsproblem eller som et
klassifikationsproblem



Gode problemer for
kunstig intelligens —
cller
artificial intelligence
vs. augmented
intelligence




Civilisation er hurtigere end evolution




Hvad er gode beslutninger?

 Konsistens
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Menneskelige beslutningsevner

- Homo Sapiens er generelt...
- Meget darlige til at estimere risiko
- Gode til at forveksle risiko med lyst (eller mangel pa samme)
- Underlagt bias
- Kapable til at overskue 7+/-2 ting
- Ikke god til at artikulere “tavs viden” (procedural og deklarativ viden)

- Super gode til at konstruere menstre (ikke specielt gode til at genkende menstre)






Anchoring effect

Availability heuristics

Bandwagon effect

Belief bias

Blind spot bias

Clustering illusion

Confirmation bias

Courtesy Bias

Den forste test var fin.
Behover vi flere?

Jeg sanoget ligende pa
LinkedIn, deter vigtigt!

Alle vedjo at der ikke er et
problem

Jeg forstod ikke argumentet
men konklusionen er rigtig

LLad'os ignorere Kurt han er
biased

Det er anden gang det sker,
der ma veere et problem

Vi har testet en masse. De
fleste af dem viste ingen
problem

Sidste gang tog
diskussionen en time. LLad 0s
komme videre

Den gik i stykker tre gange i
gar, Det erusansynligtat
den gor det igen

Lad os bare fa det fixet
hurtigt.

Det virker fint hos mig;..

Det lader til at vi er lebet tor
for tid tl dette

Der lavede vi en god
beslutning

Vores konkurrenter gor det
kun godt fordi de er billige

Med alt det nye udstyr
behever vi ikke vedligehold

Ikke pil ved noget som
virker

Gambler’s fallacy

Hy perbolic discounting

[lusion of validity

Ostrich effect

Post-purchase
rationalisation

Reactive devaluation

Risk compensation

Status quo bias




To vaerktar for menneskelig forsteerkning

iSMTWTFS
| 1

| 208148 6 %8
9810 11 12 13 14 15
| 17 18 19 20 a1 23
25 34 38 36 27 28 29




Find et problem vi ikke er sa gode til

+ Logistik for keretojer
« Ca. 50% af alle lastbiler kogrer rundt tomme
+ Marginerne er mellem -4% og 2%
+ 72% af EU’s transportrelaterede udslip er fra biler

+ Homo sapiens er abenbart ikke sa gode til logistik




Kan vi lgse (det tekniske) problem?

+ Vi har et problem som vi ikke er gode til
+ Er det teori-steerkt eller svagt?

+ Har vi brug for rationalisering?

+ Hvordan kan vi repreesentere det?

+ Kan vi finde noget i vores verktgjskasse?

» Vehicle Routing Problem with Profits (VRPP)
+ Vehicle Routing Problem with Pickup and Delivery

(VRPPD)

+ Vehicle Routing Problem with LIFO
» Vehicle Routing Problem with Time Windows

(VRPTW)

» Capacitated Vehicle Routing Problem (CVRP &

CVRPTM)

+ Vehicle Routing Problem with Multiple Trips (VRPMT)
= Open Vehicle Routing Problem (OVRP)

+ Inventory Routing Problem (IRP)
+ Multi-Depot Vehicle Routing Problem (MDVRP)



Kt andet problem vi ikke er sa gode il

+ Sagsbehandling

+ I ca. 24% af alle kommunale sager hos
ankestyrelsen er der formelle fejl!

+» Ca. 30% (5.554) af alle kommunale sager
hos ankestyrelsen bliver omgjort?

+ Begrundelser lever typisk ikke op til
forvaltningsretslige regler?

+» Antageligvis er der (store) morketal

+ Antageligvis er tallene nok ogsa
konsistente i andre domeener (e.g. private)




Al for sagsbehandling (CBR)

Retrieve
- Har jeg ikke set en situation som denne for?
Reuse
- Skal jeg tilpasse den kendte lasning?
Revise
- Test lesningen
Retain

- Har jeg leert noget nyt

General
knowledge




Kuk og regulering af
kunstig intelligens




En global Al megatrend

o
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Al og etik
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Hvad er der galt med Al — mennesker

» The specific characteristics of many Al-systems , including opacity (‘black
box-effect’), complexity, unpredictability and partially autonomous
behaviour, may make it hard to verify compliance with, and may hamper
the effective enforcement of, rules of existing EU law meant to protect
fundamental rights.

» Enforcement authorities and affected persons might lack the means to verify
how a given decision made with the involvement of Al-systems was taken
and, therefore, whether the relevant rules were respected. Individuals and
legal entities may face difficulties with effective access to justice in situations
where such decisions may negatively affect them.



Hvad er der galt med Al— mennesker

» The specific characteristics of many humans , including opacity (‘black
box-effect’), complexity, unpredictability and partially autonomous
behaviour, may make it hard to verify compliance with, and may hamper
the effective enforcement of, rules of existing EU law meant to protect
fundamental rights.

» Enforcement authorities and affected persons might lack the means to verify
how a given decision made with the involvement of humans  was taken
and, therefore, whether the relevant rules were respected. Individuals and
legal entities may face difficulties with effective access to justice in situations
where such decisions may negatively affect them.



Etik

opfattelse af hvilke handle- og teenkemader
er rigtige og forkerte eller gode o

andle- og teenkemader der

anses for



Menneske eller Maskine — samme etik

Losning

Mulige (etiske) Menneske +

T
el lgsninger Maskine

Losning

Krav Krav
Begraensninger Begraensninger
Etik Etik



Al—elik




Risikobaseret regulering

A Unacceptable risk You can’t do that

Specific obligations You need to be transparent
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Kunstig intelligens og
folkeoplysning




Formelle kompetencer

» Formelle kompetencer

» Fagspecialister indenfor kunstig intelligens
» Fagspecialister udenfor kunstig intelligens
+» Uddannelseskompetencer

» Kunstig intelligens ind i skolen

» Kunstig intelligens ind i alm. uddannelser



Brede kompetencer

+ Vi skal kunne lave informerede beslutninger
» En hvis metodeforstaelse
+» Forstdelse af problemer
» Porstdelse af kognition
+ Porstdelse af menneske og maskine

» Btik i anvendelse og ikke-anvendelse



Eksempler

» Elements of Al (https:/ /www.elementsofai.dk)
» Dansk Magisterforening (https:/ /dm.dk/kalender/0002474/)

» Kobenhavns folkeuniversitet (https:/ /www.fukbh.dk /program /natur-og-
univers / kunstig-intelligens-og-automatiseret-raesonnering)

« Folkeuniversitet (https:/ /fuau.dk/aarhus/program /natur-og-
univers / kunstig-intelligens-2421-227)

» FO-Aarhus (https: / / www.fo.dk /kurser?course=24-1200)
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En slags opsummering

» Kunstig intelligens er en veerktojskasse
» Vi skal veelge problem og veerktgj med omhu

» Der er naturligvis etiske og regulatoriske udfordringer med maskiner og
mennesker

» Det er essentielt at hr. og fru Jensen far et informeret syn pa kunstig
intelligens — specielt hvis vi skal bruge det til noget fornuftigt






